INFORMATIVA SULLA PROTEZIONE DEI
DATI PERSONALI

ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR)

1. Scopo dell’Informativa

La presente Informativa ¢ resa ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) ed ¢ finalizzata
a descrivere in modo chiaro e trasparente le modalita con cui iDea Congress S.r.l. raccoglie,
utilizza, conserva e protegge i dati personali degli utenti che accedono e utilizzano la piattaforma di
formazione a distanza (FAD).

L’iscrizione alla Piattaforma e la fruizione dei servizi formativi possono richiedere il conferimento
di dati personali, necessari per consentire la corretta erogazione degli eventi, la gestione
amministrativa e il riconoscimento dei crediti formativi.

Prima di procedere alla registrazione, I’utente ¢ invitato a leggere attentamente la presente
Informativa, al fine di comprendere le finalita e le modalita del trattamento dei propri dati.

2. Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento dei dati personali ¢:

iDea Congress S.r.l.

Via Flaminia Nuova, 1068
00189 — Roma (RM)

P.IVA: 06551171009

P.IVA UE: IT06551171009
Codice Fiscale: 01611390517
SID: Usal8pv

E-mail: info@ideea-group.it

Il Titolare determina le finalita e i mezzi del trattamento ed ¢ responsabile della corretta gestione
dei dati personali.

11 Titolare puo avvalersi di soggetti esterni nominati Responsabili del trattamento e di personale

interno autorizzato, che operano secondo istruzioni documentate e nel rispetto della normativa
vigente.

3. Tipologia di dati trattati


mailto:info@ideea-group.it

I dati personali oggetto di trattamento sono quelli forniti direttamente dall’utente in fase di
registrazione o durante 1’utilizzo della Piattaforma.

In particolare, possono essere raccolti e trattati:

o dati anagrafici (nome, cognome, genere, data e luogo di nascita);

o dati identificativi (codice fiscale);

e dati di contatto (email, telefono);

o dati professionali (professione, disciplina, struttura di appartenenza, situazione lavorativa);
o dati relativi alla partecipazione agli eventi (frequenza, test, presenze, crediti ECM);

o dati tecnici (log di accesso, indirizzi IP, informazioni di navigazione).

Non vengono trattate categorie particolari di dati personali ai sensi dell’art. 9 GDPR, salvo quanto
strettamente necessario e nei limiti previsti dalla legge.

4. Finalita e base giuridica del trattamento

I dati personali sono trattati esclusivamente per finalita connesse all’erogazione dei servizi
formativi e all’attivita istituzionale del Titolare.

In particolare, i1 dati sono utilizzati per:

a) consentire la registrazione e I’accesso alla Piattaforma;
b) gestire 1’organizzazione e la fruizione degli eventi FAD;
c) adempiere agli obblighi previsti dalla normativa ECM;
d) attribuire e certificare i crediti formativi;

e) gestire 1 rapporti amministrativi e contrattuali;

f) fornire assistenza tecnica e supporto agli utenti,
g) inviare comunicazioni informative e promozionali, previo consenso.

Base giuridica
Il trattamento ¢ lecito in quanto fondato su:
e esecuzione di un contratto (art. 6, par. 1, lett. b GDPR);
o adempimento di obblighi legali (art. 6, par. 1, lett. c GDPR);

o consenso dell’interessato (art. 6, par. 1, lett. a GDPR), per finalita di marketing.

Il conferimento dei dati per le finalita principali ¢ necessario. Il mancato conferimento comporta
I’impossibilita di accedere ai servizi.

5. Modalita di trattamento e misure di sicurezza

I1 trattamento dei dati avviene mediante strumenti elettronici, informatici e, in casi limitati, cartacei.

Sono adottate adeguate misure di sicurezza tecniche e organizzative, finalizzate a:



e prevenire accessi non autorizzati;

o evitare perdita o distruzione dei dati;

o garantire I’integrita delle informazioni,
o tutelare la riservatezza degli utenti.

Il personale autorizzato ¢ formato in materia di protezione dei dati e opera nel rispetto delle
procedure interne.

6. Periodo di conservazione dei dati

I dati personali sono conservati per un periodo non superiore a quello necessario al perseguimento
delle finalita per cui sono raccolti.

In particolare:

dati relativi agli eventi: per tutta la durata del rapporto e successivamente secondo legge;
dati ECM: almeno 5 anni, come previsto dalla normativa;

dati amministrativi e fiscali: secondo i termini civilistici e fiscali;

dati per finalita promozionali: fino a revoca del consenso.

Al termine del periodo di conservazione, i dati vengono cancellati o anonimizzati.

7. Localizzazione dei server e trasferimento dei dati

I dati sono conservati su infrastrutture informatiche localizzate all’interno dell’Unione Europea.

Non ¢ previsto il trasferimento verso Paesi terzi, salvo specifiche garanzie previste dal GDPR.

8. Destinatari dei dati

I dati personali possono essere comunicati, nei limiti delle finalita sopra indicate, a:

e fornitori di servizi IT;

e societa di supporto organizzativo;

e enti accreditanti ECM;

e consulenti legali, fiscali e amministrativi;
e autorita pubbliche.

I dati non sono diffusi al pubblico né utilizzati per fini commerciali non autorizzati.

9. Diritti dell’interessato



L’Interessato puo esercitare in qualsiasi momento i seguenti diritti:

e ottenere I’accesso ai propri dati;

o richiederne la rettifica o I’aggiornamento;
e chiederne la cancellazione;

e limitarne il trattamento;

e opporsi al trattamento;

e richiederne la portabilita;

e revocare il consenso.

Le richieste devono essere inviate a:

“ info@ideea-group.it

10. Reclamo all’ Autorita di controllo
Qualora ritenga che il trattamento violi la normativa, 1’Interessato puo presentare reclamo al:

Garante per la Protezione dei Dati Personali
WWW.garanteprivacy.it

11. Origine dei dati

I dati sono raccolti:
o direttamente dall’Interessato;

e tramite la Piattaforma;
o tramite Provider e organizzatori degli eventi.

12. Informativa per finalita ECM

I dati trasmessi agli enti competenti per ’accreditamento ECM sono utilizzati esclusivamente per
finalita istituzionali e nel rispetto delle disposizioni normative vigenti.

Contatti

Per qualsiasi informazione:

iDea Congress S.r.l.
Via Flaminia Nuova, 1068 — 00189 Roma
E-mail: info@ideea-group.it
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