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L’evento è inserito nel Piano Formativo 
della Società Italiana di Neonatologia

Guida al 
miglioramento 
della qualità 
in neonatologia:
primi passi

Gruppo di Studio 
Qualità delle Cure



Giovedì 4 giugno

14.00 - 14.15	 Introduzione 
	 Obiettivo dell’incontro
	 Giuseppe Maiorino

14.15 - 14.30	 Ragionare “di sistemi”
	 Definizioni ed esempi
	 Luigi Gagliardi

14.30 - 14.45	 Ragionare “di processi”
	 Definizioni ed esempi - Mappare  i processi
	 Roberto Bellù

14.45 - 15.20	 Il nostro lavoro inutile, MUDA
	 Definizione ed esempi
	 Virginia Carlini, Giuseppe Maiorino

15.20 - 15.30	 BREAK

15.30 - 16.00	 Misurare la qualità del lavoro
	 Definizione e ruolo degli indicatori
	 Luigi Gagliardi

16.00 - 16.15	 Identificare problemi: strumenti utili
	 Applicazioni dei diagrammi di Pareto e di Ishikawa
	 Stefano Fiocchi

16.15 - 16.40	 Metodologia di miglioramento della qualità
	 Il ciclo di Deming o PDSA, definizione e applicazioni
	 Aureliano Fiorini, Daniele Merazzi

16:40 - 17:00	 Discussione finale

Referente Scientifico Giuseppe Maiorino



Informazioni Generali

Segreteria Scientifica
Giuseppe Maiorino (Segretario), Luigi Gagliardi (Past Segretario).
Comitato di Coordinamento
Virginia Carlini, Manuela Condò, Luigi Gagliardi, Carla Maccioni

DATA
4 GIUGNO 2026

QUOTA DI ISCRIZIONE: Entro il 28/05/2026
MEDICO CHIRURGO	 € 35,00 + 22% IVA di legge
SPECIALIZZANDI E INFERMIERE/I	 GRATUITA

L’ISCRIZIONE DÀ DIRITTO A:
• Partecipazione ai lavori congressuali
• Attestato di partecipazione
• Attestato E.C.M.*

**Gli attestati riportanti i crediti E.C.M., dopo attenta verifica della 
partecipazione e dell’apprendimento, saranno disponibili on-line 90 giorni 
dopo la chiusura dell’evento

Il partecipante potrà ottenere gli attestati con i crediti conseguiti collegandosi 
al sito internet www.ideagroupinternational.eu e seguendo le semplici 
procedure ivi indicate. Solo i partecipanti afferenti alle discipline indicate 
avranno diritto ai crediti formativi.

MODALITÀ DI ISCRIZIONE E PAGAMENTO
Carta di credito o PayPal. Per effettuare l’iscrizione collegarsi al sito 
http://www.ideagroupinternational.eu e seguire le indicazioni.

ANNULLAMENTO PER L’ISCRIZIONE
In caso di annullamento è previsto un rimborso del:
• 50% dell’intero importo per cancellazioni pervenute entro il 21/05/2026
• Nessun rimborso per cancellazioni pervenute dopo tale data.  
La mancanza del saldo non darà diritto ad alcuna iscrizione.



Informazioni E.C.M.

Il Corso ha ottenuto presso la Commissione Nazionale per la Formazione 
Continua in Medicina (Agenas) l’attribuzione di n° 4,5 Crediti Formativi per 
la categoria di medico chirurgo/infermiere/infermiere pediatrico.

Rif. n° 555- 486351

Categoria: medico chirurgo/infermiere/infermiere pediatrico

Obiettivo Formativo: Linee Guida - Protocolli - Procedure. 

Discipline per Medico Chirurgo: allergologia ed immunologia clinica; malattie 
dell’apparato respiratorio; medicina generale (medici di famiglia); medicina 
interna; neonatologia; pediatria; pediatria (pediatri di libera scelta);

Informazioni conseguimento crediti
Per conseguire i crediti E.C.M. relativi all’evento è obbligatorio:

- Aver seguito almeno il 90% dei lavori scientifici  
- Aver compilato la dichiarazione di reclutamento da parte di sponsor
- Aver compilato il questionario disponibile sul sito 
https://www.fad-ideagroupinternational.eu/ (area riservata) dal 04 al 07 
giugno 2026

Una volta superato il questionario (75% delle risposte corrette) sarà possibile 
scaricare direttamente sul sito il proprio attestato E.C.M.

Si specifica inoltre che per il test E.C.M. sono a disposizione nr 5 tentativi.
Per ulteriori informazioni http://ape.agenas.it/



SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
PROVIDER E.C.M. ID. N. 555

iDea Congress
Roma: Via Flaminia Nuova 1068 - 00189

tel. 06 36381573 - fax. 06 36307682

Milano: Corso Venezia, 8 - 20121
tel. 02 50033071

ideagroupinternational.eu
info@idea-group.it 




